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Kort om Visiba Care

* Grunnlagti 2014

* Leveranser i Sverige, Norge, Finland, UK, Nederland og

Sveits
* +35 000 profesjonelle brukere
* +3 500 000 pasientinteraksjoner

* |SO 27001 sertifisert, GDPR-kompatibel, falger Normen,
godkjent tredjepartsleverandgr hos NHN
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Malbilde for den Digifysiske
helsetjenesten

Utnytte effektene av a:

* Levere helsetjenester uavhengig av plass

* Bruke individet som resurs

» Skape sammenhengende digifysisk behandlingsflyt

* Bruke morgendagens digitale verktgy allerede i dag

Digital f@rst — fysisk ved behov
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Positive effekter

Bedre kontroll over Effektivere samarbeid Pasienten er involvert Bedre arbeidsmiljg
pasientforlgp
* Bedre grunnlag for prioritering * Kortere ledetider * Mer delaktig i egen helse * Frihet og fleksibilitet
* Pasienten ender opp pa riktig * Flere pasienter kan behandles * Kan handtere enkelte oppgaver * Jobbe hjemmefra
sted fra start «  Mindre koordinering, mer tid til selv e Mindre stress
» Oversikt og statistikk over all pasienten * Inkluder pargrende og andre
aktivitet aktgrer
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Funksjoner i Visiba Care

\
I

ka @ Fremtiden

Kommunikasjon Henvendelsegrunner for Al-basert lgsning for I{Om_rn_une

Video + Chat + meldinger styring av pasientflyt automatisert anamnese
og triage

Velkommen hit Fremtiden Legesenter

Digitale helsetjenester pa innbyggernes vilkar.

Reseptfornyelse

Be om reseptfornyelse her. Helsesekretzaeren
behandler meldingen, unnga sensitive
opplysninger

Konfigurere og optimere pasientflyt

Bestill videokonsultasjon
Book et digitalt mete med din fastlege, velg
lege i neste trinn.

Var nettside

Les mer om oss pa var nettside

Visiba Connect (APl + ”no code + deep linking”)

Se dine provesvar her

Dropin

White label og native app

”
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&

Fremtiden
Legesenter

Her finnes vare ulike digitale helsetjenester
3 bestill tid for hurtigtest for

samiet. Du kan Ogsa

covid-19

Nytt problem eller symptom

% TA KONTAKY

& Prevetak
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B SKRIV EN MELDING

Helsenorge
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@ Seprovesvarl

Resept 0% reseptiorny

ning og vaksinasjon

else

,,,,,,,

Red Robin tar opp anamnese og veileder
pasienten til rett personell

eller

Pasienten fores til timebestilling og kan
velge blant de henvendelsesgrunnene dere
har aktivert for nye plager.

Pasienten velger blant deres tilbud for
vaksinasjoner og prevetakinger og kan
bestille tid pa et av de fysiske mottakene
deres.

Pasienten velger Resept og reseptfornyelse
og fores til skjemaet man har koblet

til akkurat dette valget. Nar pasienten
sender inn saken, opprettes en
meldingssamtale der dere enkelt kan stille
oppfelgingsspersmal.

Helsenorge.no apnes direkte i appen, slik at
pasienten kan lese mer om sine plager og fa
rad om egenbehandling.

Apner f.eks. Fiirst, slik at man enkelt kan
finne sine prevesvar etter blodprevetaking.



For helsetjenesten

Sette opp

Strukturere

Differensiere

Tilgjengeliggjore
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For innbygger

e Enveiinn
e Seml@s reise

* Enklere, mer tilgjengelig og likeverdig
helsetjeneste
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Tomas Ed

Country Manager Norway
+47 484 31 607

tomas.ed@visibacare.com
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