TelluCare
Digital 2
hjemmeoppfalging 0

Kort pres av lgsning, kliniske case og datadeling ved
samhandling pa tvers

v Trude Nordby-Bge




Kort presentasjon av lgsning

Malinger, skjemaer/symptomregistrering, dialog (chat, video)

Vurdere data/malinger, beslutningsstgtte, oppfelging, dialog (chat,
video)
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Synkron og asynkron kommunikasjon

R & Tilbake Line Danser & Tilbake Trine Faktor

Videomgter Meldinger

Her kan du sende foresparsel og se
oversikt over dine videomater, tirsdag 19. oktober 2021 15.52

Oppgaver ©

3 utestdende oppgaver i dag
Neste oppgave har tidspunkt 13.00

Helsepersonell
- Planlagte moter
Meldinger A ‘ Passer det med kl 11?

Motet gjelder: Hodepi
3 nylige meldinger otet gjelder: Hodepine

torsdag 14. oktober, 09.30 tirsdag 19. oktober 2021 16.10

Trine Faktor

Videomgter @ Foresporsler

1 planlagt videomgte ne forespersler =y
Neste videomgte 14. februar 10.00
’ onsdag 20. oktober 2021 11.15
. om videosamtale = et
Helseprofil

Ja, det passer fint

Helsepersonell

Fra Tellu DHO Hei, er foten bedre i dag?

onsdag 20. oktober 2021 11.15

Utstyr

Helsepersonell
1 enhet tilknyttet

Ta kontakt hvis du har smerter




Pasientregistrerte data

£ Tilbake Line Danser Line Danser Avbryt X Line Danser

Oppgaver KOLS skjema KOLS skjema

Her ser du oversikt over dine oppgaver Velg ett av alternativene under Takk for at du svarte pé sparreskjemaet

Dato Trykk p& Send-knappen nér du er ferdig.

Hvordan er din dagsform?

14.10.2021 .
Som normalt Her kan du se over og endre dine svar far \/

du sender inn skjemaet.

KOLS Skjemasvar for Line

Blodtrykk Veldig mye darligere

Utferes innen kl.:

Hvis opplysningene gjelder et tidligere
tidspunkt, kan du endre dato og tid.

13. oktober 2021 ] C

KOLS
KOLS skjema

Utferes innen kl.: 09:00

KOLS

Oksygenmetning
Utferes innen kl.: 09:00

Videosamtale

Matet gjelder: Hodepine

Utferes innen kl.: 09:30

Forrige side Send inn




Sensordata

Blodtrykk

Medisinsk utstyr

4

Termometer

Blodsukker

Fitbit

Line Danser

Oksygenmetning

Sett enheten pé fingeren, s& begynner den
amale.

Koblet til enhet Pulsoksymeter
Nonin. Leser data...

C Manuell inntasting )

Problemer? Les her... >

Line Danser

Oksygenmetning

Felgende data er mottatt. Vennligst trykk
pa Send-knappen for & lagre data i
tienesten, slik at de kan bli tilgjengelige for
helsepersonell.

Oksygenmetning
98 %

Puls
56 bpm

Dato/tid
17.01.202212.26

Send inn

Line Danser

Historikk méalinger

Her finner du historikken din basert pa

innsendte malinger.

Fra dato Til dato
11.10.2021 B 25.10.2021

Innhold

Oksygenmetning

Oksygenmetning (%)
98 95 92 87 28

Puls (bpm)

B




Helsepersonell fglger med

[cj @Eﬂ ks KarinSygna

Responsoperatar

Hei Karin Sygna

Pasienter

': Pasienter

Oppgaver

E rine Faktor
Oppgaver
Videomster . PPE:

Hjem

Pasienter © Fofl W Opplolgmg | Data @ Kommunikasion B Dokumenter @ Utstyr
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Eksempler fra helsetjenesten

Nordlandssykehuset
Dialysepasienter
Overvekt

Bodg kommune
Somatikk (ex. KOLS, Diabetes, Hjertesvikt)
Psykiatri
Covid-19

AHUS
Hjemmesykehus, barn med nyoppdaget diabetes

«Sykehuset oppleves som neermere med
digital hjemmeoppfelging fra Tellu»

Beate Karlsen
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Spgrreundersgkelse — pasienter i Bodg kommune

I hvor stor grad opplever du det nyttig med digital hjemmeoppfalging? Hvor lett synes du det er a bruke Dialogg appen?

Hvordan foretrekker du a bli fulgt opp og fa
helsehjelp?

let 50 av 52 personer svarte pa dette

50 av 52 personer svarte pa de smé

Z

4.1 Gjennomsnittlig rating R R

0% A% 26% 30% 40% Jegvil gjerna falgas opp med digital hjemmeoppfslging av helsepersonell 32resp. 61.5%

: : 2 = = = = &% O

resp. resp. resp. resp. 28 10 3 1 3
resp. resp. resp. resp. resp. Jegvil helst ha en kombinasjon av digital hjemmeoppfslging og at de som
yter helsehjelp kommer hjem til meg 12resp. 23.1%

Jegvil helst ha en kombinasjon av digital hjemmeoppfslging og fysisk
oppmste hos de som yter helsehjelp 9

1 2 3 4 5
_ _ [ Jag vil helst falges opp hjemmefra ved at de som yter helsehjelp kommer hjem

til meg 3resp.  5.8%

Jeg il helst felges opp ved & mote opp hos de som yter helsehjelp (£eks hos
fastlegen, helsesenter eller pa sykehusst) 3resp.  5.8%

Ingen av delens 2resp.  3.8%
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sp. 17.3%

Ikke nytti i i
& nytig Hverken elle... Veldig nytti... 1 2 3 a 5

Veldig lett Verken eller Veldig vansk...
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Barn med diabetes - erfaring fra AHUS

Malgruppe ol

Avansert hjemmesykehus for barn pa AHUS

Barn med nyoppdaget diabetes (alder 0-18 ar)

Hvordan ble digital hjemmeoppfalging benyttet

Malte blodsukkerverdier — fgr og etter maltid, inntak av

karbohydrater, hvilke insulindose er gitt
.

Videokonsultasjoner mellom helsepersonell, barn og foreldre

Chat mellom helsepersonell og foreldre

@ SINTEF s AKERSHUS UNIVERSITETSSYKEHUS

|



Barn med diabetes - erfaring fra AHUS

«Dekker et stort geografisk omrdde. Kan
tilby hjelpen til flere ved a tilby digital
hjemmeoppfalging»

«Ansatte mente de sparte ca 50 %
telefoner pr dag»

«Vi klarer a hjelpe flere
pasienter poliklinisk med samme
antall ansatte»

Alle sitater: Lisa Fosshaug, seksjonsleder for Avansert hjemmesykehus
for barn, Barne- og ungdomsklinikken Ahus

. +
@ SINTEF .E. AKERSHUS UNIVERSITETSSYKEHUS .
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«Digital hjemmeoppfalging oppleves som
nyttig for foreldrene som far samlet barnets
maleverdier og sin kommunikasjon med

sykehuset i en app»

«Ansatte opplever at antallet telefoner har
gadtt ned og at informasjonshandteringen
mellom pargrende og sykehuset er blitt
sikrere og enklere»

@ SINTEF s o AKERSHUS UNIVERSITETSSYKEHUS

Sintes rapport:

https://www.sintef.no/publikasjoner/publikasjon/1931058/
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https://www.sintef.no/publikasjoner/publikasjon/1931058/

Samhandling pa tvers mellom
sykehus og kommunene

Teknisk lgsning og juridiske aspekter




Innovasjonspartnerskap Agder-regionen

Kommunene i Agder, Sgrlandet sykehus og Tellu skal bruke 18
maneder pa & utvikle innovative lgsninger for digitale helsetjenester

« Videre utvikling av digital hjemmeoppfelging pa tvers av
kommune, sykehus og fastlege

« Planlegger na oppstart av fgrste pilot for samhandling mellom
Sarpoliklinikken pa SSHF og Farsund kommune

Arbeid med felles RoS og DPIA vurdering er i gang




Samhandling pa tvers, sykehus og kommune

Muligheter lgsningen forutsatt at databehandleravtale er
pa plass

& Tilbake

Alt 1: En virksomhet er hovedeier av «konto» i TelluCare, ansatte
fra annen virksomhet far tilgang til en avdeling/sone med felles

@ Kristiansand kommune

8 Virksomhetsadministrator

Dashbord % Avstandsoppfalging/TMS pasientgruppe- aktuelt ved felles oppfalging av pasient
S U 8 Helsearbeider . . . .

O Malansvarlig Alt 2: Pasienten flyttes mellom avdelinger med tilgangsstyring
Organisasjon e s nar behandlingsansvaret overfares for eksempel fra Sykehus til

22» Tienestemottakere TMS -
Utstyr Kristiansand kommune og HJ tJ
Lungedagposten Med SSHF
Kameraer " Hjemmetjenesten

8 Virksomhetsadministrator

Tekniske varsler " Ambulerende nattjeneste

: 3 Tjenestemottakere 2 Registror ny tjenestemottaker
e Tienesteansvarlig & Dashbord

Innsynslogg

e Tienesteutsver “2 Tienestemottakere

[

O Kameraer

%% Tekniske varsler

& Alarmstatistikk

& Vvarselhistorikk
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